
  

ベストレート保証について  

ベストレート保証とは？   

公式ホームページにと他予約サイトにおける同一条件の宿泊プランにおいて  

「公式ホームページの料金が最安値である事を保証」します。  

  

「同一条件」とは、以下の全ての要素を指します。  

・ 宿泊日  

・ 宿泊プラン  

・ 人数  

・ 部屋タイプ  

 

ベストレート保証の対象外  

公式ホームページのベストレート保証を約束するにあたり、下記の場合は比較対象から除外させて頂きます。  

予めご了承ください。  

 

・有料会員サイトの料金など会員割引などが適用されている料金  

・予約サイトなどで獲得したポイント・補助金などを差し引いた料金  

・「0（ゼロ）」円で販売されるなど、明らかな過失により表示された料金  

 ・予約サイトなどで予約時に発生する付与ポイントなどを割引ととらえた場合の料金 

・ご予約後、２４時間以上経過したのちに公開された料金 

  

『公式ホームページのベストレート保証が守られない場合』について  

万が一、公式ホームページのベストレートが守られていないと思われる場合には、お気軽にお問合せください。  

ご指摘の予約サイトで販売されている料金にてご予約を承ります。  

   

ベストレート保証についてのお問い合わせは直接該当店舗へお申し出下さい。  

  

お宿うち山・・・・TEL：0557-52-0010 E-mail：info@oyado-uchiyama.com  

かえで庵・・・・・TEL：0557-33-1111 E-mail：kaede@hanairo-tei.com  

石の家・・・・・・TEL：0557-51-8716 E-mail：ishi@hanairo-tei.com  

花彩亭・・・・・・TEL：0557-53-4037 E-mail：hana@hanairo-tei.com  
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